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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis kompetensi inti yang 

dibutuhkan dalam era digitalisasi logistik maritim melalui metode tinjauan pustaka sistematis 

(systematic literature review). Data dikumpulkan dari berbagai publikasi akademik 

internasional dan nasional yang relevan dalam dua dekade terakhir. Hasil kajian menunjukkan 

bahwa kompetensi inti dalam logistik maritim modern meliputi literasi digital, pengelolaan 
data, pengambilan keputusan berbasis sistem informasi, kemampuan kolaboratif lintas sistem, 

serta adaptasi terhadap teknologi seperti IoT, big data, dan blockchain. Penelitian ini juga 

menemukan bahwa pengembangan kompetensi tidak dapat dilepaskan dari dukungan 

kelembagaan, kurikulum pelatihan yang terstruktur, dan kolaborasi industri–akademisi. 

Simpulan dari studi ini menekankan pentingnya penyusunan kerangka kompetensi inti berbasis 

digital yang adaptif dan kontekstual untuk memperkuat daya saing logistik maritim nasional. 

 

Kata kunci : Kompetensi Inti, Digitalisasi, Logistik Maritim, Transformasi Digital, Tinjauan 

Pustaka Sistematis 

 

ABSTRACT 

This study aims to identify and analyze the core competencies needed in the era of maritime 

logistics digitalization through a systematic literature review method. Data were collected from 

various relevant international and national academic publications in the last two decades. The 

results of the study indicate that core competencies in modern maritime logistics include digital 

literacy, data management, information system-based decision making, cross-system 

collaborative capabilities, and adaptation to technologies such as IoT, big data, and 

blockchain. This study also found that competency development cannot be separated from 

institutional support, structured training curriculum, and industry-academia collaboration. 

The conclusion of this study emphasizes the importance of developing an adaptive and 

contextual digital-based core competency framework to strengthen the competitiveness of 

national maritime logistics. 
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Pendahuluan 

Logistik maritim saat ini menjadi perhatian para pemangku kepentingan di bidang logistik 

(Amin et al., 2021). Logistik modern sangat dipengaruhi oleh proses globalisasi dan 

internasionalisasi (Beysenbaev & Dus, 2020). Efisiensi sistem logistik Indonesia masih 

menghadapi tantangan yang cukup besar dalam meningkatkan daya saing dan memperlancar 

arus distribusi komoditas antar wilayah. Lebih dari 90% volume perdagangan dunia dilakukan 

melalui jalur laut. Indonesia sebagai negara kepulauan dihadapkan pada tantangan besar dalam 

mengahadapi perkembangan industri logistik maritim mulai dari ketimpangan infrastruktur, 

keterbatasan SDM yang kompeten, hingga belum optimalnya teknologi digital yang diterapkan 

pada industri. Transformasi industri pelayaran dari Revolusi Industri Pertama ke Revolusi 

Industri Ketiga telah membawa keunggulan kompetitif bagi bisnis maritim dan pelayaran (Tay 

et al., 2021). 

 

Industri maritim telah berubah dari industri yang secara tradisional sebagain besar tidak 

terampil dan padat karya menjadi industri yang pada modal dan canggih (Lau & Ng, 2015) 

Perkembangan industri maritim yang mengalami transformasi digital menimbulkan tantangan 

dan peluang untuk pendidikan dan pelatihan maritim. Tantangan yang semakin komplek 

dibentuk oleh globalisasi, digitalisasi yang cepat, dan meningkatnya tuntutan keberlanjutan 

(Prajogo & Sohal, 2013). Seiring dengan revolusi industri 4.0 penggunaan teknologi digital 

seperti IoT, big data (Tay et al., 2021), blockchain(Peronja et al., 2020), AI dan sistem informasi 

logistik menjadi kunci untuk meningkatkan eifsiensi dan daya saing. Perkembangan teknologi 

canggih ini menuntut SDM dengan kompetensi inti (core competencies) yang sesuai standar, 

seperti kompetensi digital (Yuen et al., 2022), kemampuan analitis, menajamen informasi dan 

pengambilan keputusan berbasis data (Elragal & Elgendy, 2024; Žilka et al., 2024). 

 

Transformasi digital berkembang cepat diera disrupsi ini, namun keadaan nyata 

tranformasi digital di sektor logistik maritim seringkali berjalan lebih lambat dibanding sektor 

lainnya. Hal ini menciptakan kesenjangan kompetensi antara kebutuhan industri dan kapasitas 

tenaga kerja. Dalam konteks transformasi teknologi dan operasional ini, unsur manusia tetap 

menjadi hal krusial. Pengembangan profesional berketerampilan tinggi dengan kompetensi 

teknis, manajemen, dan interpersonal yang terdefinisi dengan baik telah menjadi pentinguntuk 
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Databases (n = 65) 
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Reports not retrieved 
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Reports excluded: 
Reason 1 (n = ) 
Reason 2 (n = ) 
Reason 3 (n = ) 
etc. 

menjaga efisiensi dan daya saing sektor ini (Leotta, C et al., 2019) (Lee ES & Song, 2015). 

Kekurang selarasan antara kompetensi yang ada dengan permintaan industri menjadi hambatan 

utama dalam efisiensi opersional dan inovasi. Kemampuan atau kompetensi seperti analisis 

data, kolaborasi interdisiplin, dan pengambilan keputusan berbasis konsumen menjadi titik 

kritis dan menjadi bagian dari teknologi digital. 

 

Metode Penelitian 

Basis data pencarian untuk penelitian ini adalah Scopus, Science Direct, dan Google 

Scholar. Artikel-artikel yang digunakan adalah jurnal peer-review dari tiga sumber data dan 

pencarian literatur diselesaikan pada 27 Mei 2025. Pencarian dilakukan di berbagai basis data 

yang diakui secara internasional untuk mengumpulkan informasi yang relevan dari publikasi. 

Science Direct adalah Kumpulan daring penelitian ilmiah yang dipublikasikan yang 

diioperasikan oleh penerbit Elsevier, dan merupakan indeks kutipan akademis daring pada saat 

yang sama. Scopus adalah basis data internasional dari publikasi peer-review dari seluruh dunia. 

Penggunaan mesin pencari Google Scholar akan sangat membantu untuk mencakip kutipan 

yang tidak dicakup oleh absis data lain. Berdasarkan string pencarian, setiap basis data harus 

dicari dan jumlah publikasi yang tersedia serta tanggal perolehannya harus disebutkan. 
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Gambar 1. Diagram PRISMA untuk SLR 

 

Hasil dan Pembahasan 

1. Digital Transformation dan Technologies (15 artikel) 

Tabel 1 mencakup artikel-artikel yang membahas transformasi digital dan penerapan 

berbagai teknologi mutakhir dalam industri logistik maritim. Teknologi yang disorot antara lain 

blockchain, digital twin, big data, AI/ML/DL, 5G, dan Internet of Things (IoT). Artikel-artikel 

ini menyoroti bagaimana teknologi-teknologi tersebut digunakan untuk meningkatkan efisiensi 

operasional, pengambilan keputusan berbasis data, serta keberlanjutan pelabuhan dan 

pengelolaan logistik maritim. Tema utama adalah digitalisasi sebagai katalis inovasi dan daya 

saing sektor maritim. 

Tabel 1. Artikel berhubungan dengan Digital Transformation dan Technologies 
 

No Judul Artikel Fokus Teknologi 

1 Blockchain Technology in Maritime Industry Blockchain 

2 Digital Twins in the Marine Industry Digital Twin 

3 
Factors of Digital Transformation in the Maritime Transport 

Sector 
Digital Transformation 

4 
A Review of Further Directions for Artificial Intelligence, 

Machine Learning, and Deep Learning in Smart Logistics 
AI/ML/DL 

5 
Towards AI driven environmental sustainability: an application 

of automated logistics in container port terminals 
AI Applications 

6 
How big data enriches maritime research – a critical review of 

Automatic Identification System (AIS) data applications 
Big Data/AIS 

 

7 

Blockchain-based applications in shipping and port 

management: a literature review towards defining key 

conceptual framework 

Blockchain 

Applications 

Studies included in review 
(n = ) 
Reports of included studies 

(n = ) In
c
lu

d
e

d
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No Judul Artikel Fokus Teknologi 

8 
5G and Companion Technologies as a Boost in New Business 

Models for Logistics and Supply Chain 
5G Technology 

9 
Digital Technique-Enabled Container Logistics Supply Chain 

Sustainability Achievement 
Digital Techniques 

10 
Comparative analysis of blockchain technology to support 

digital transformation in ports and shipping 

Blockchain/Digital 

Transform 

11 
Big Data Analytics and Machine Learning of Harbour Craft 

Vessels to Achieve Fuel Efficiency: A Review 
Big Data/ML 

12 
How maritime logistic SMEs lead and gain competitive 

advantage by applying information technology? 
Information Technology 

 

13 

Marine Internet of Things Platforms for Interoperability of 

Marine Robotic Agents: An Overview of Concepts and 

Architectures 

 

Marine IoT 

14 
Navigating the Sea of Data: A Comprehensive Review on Data 

Analysis in Maritime IoT Applications 
Data Analysis/IoT 

15 
Digitalizing Maritime Containers Shipping Companies: 

Impacts on Their Processes 
Digitalization Process 

 

2. Competencies dan Skills Development (8 artikel) 

Tabel 2 merangkum artikel yang fokus pada pengembangan kompetensi dan keterampilan 

dalam menghadapi digitalisasi di sektor maritim. Topik-topik yang dibahas mencakup 

kompetensi pendidik maritim, kesiapan tenaga kerja terhadap teknologi Industri 4.0, desain 

pembelajaran berbasis AI dan immersive technologies, hingga kesiapan digital sektor maritim 

di negara berkembang. Tabel ini menegaskan pentingnya kesiapan sumber daya manusia, 

pelatihan, dan penyesuaian kurikulum pendidikan terhadap perkembangan teknologi. 

Tabel 2. Artikel berhubungan dengan Competencies & Skills Development 
 

No Judul Artikel Fokus Kompetensi 

1 
Core Competencies for Maritime Business Educators in the 

Digital Era 
Maritime Education 

2 
Identifying Emerging Technologies and Skills Required for 

Construction 4.0 
Industry 4.0 Skills 

3 
A Review of Immersive Technologies, Knowledge Representation, 

and AI for Human-Centered Digital Experiences 

Human-Centered 

Design 

4 
Industry 4.0 as a Challenge for the Skills and Competencies of the 

Labor Force: A Bibliometric Review and a Survey 
Labor Force Skills 
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No Judul Artikel Fokus Kompetensi 

5 
Dynamic Capabilities, Value Creation and Value Capture: 

Evidence from SMEs under Covid-19 Lockdown in Poland 
Dynamic Capabilities 

 

6 

Are We Ready for Digitalisation? A Study of the Challenges and 

Barriers to Digitalisation and Technology Use in the Turkish 

Maritime Sector 

Digitalization 

Readiness 

7 
Assessing the Digital Transformation in the Maritime Transport 

Sector: A Case Study of Croatia 
Digital Assessment 

8 
Achieving Blue Economy goals by implementing digital 

technologies in the maritime transport sector 
Blue Economy Skills 

 

3. Supply Chain dan Logistics Innovation (12 artikel) 

Tabel 3 berisi artikel yang mengeksplorasi inovasi dalam rantai pasok dan logistik 

maritim, termasuk adopsi e-commerce, digital supply chain twins, Physical Internet, dan 

otomatisasi terminal kontainer. Beberapa artikel juga membahas penggunaan blockchain untuk 

efisiensi logistik serta pengelolaan biaya logistik di negara berkembang seperti Indonesia. 

Fokus utamanya adalah pada strategi inovatif dan teknologi untuk meningkatkan efektivitas 

dan ketahanan rantai pasok di sektor maritim global. 

Tabel 3. Artikel berhubungan dengan Supply Chain dan Logistics Innovation 
 

No Judul Artikel Fokus Inovasi 

1 
A Literature Review, Container Shipping Supply Chain: Planning 

Problems and Research Opportunities 

Supply Chain 

Planning 

2 
Physical Internet and interconnected logistics services: research and 

applications 
Physical Internet 

3 
Digital Supply Chain Twins—Conceptual Clarification, Use Cases 

and Benefits 

Supply Chain 

Twins 

4 
Implementing E-Commerce from Logistic Perspective: Literature 

Review and Methodological Framework 

E-Commerce 

Logistics 

5 Smart urban transport and logistics: A business analytics perspective Smart Transport 

6 
Blockchain applications in supply chains, transport and logistics: a 

systematic review of the literature 
Blockchain SC 

7 
Supporting Logistics Management to Anticipate Covid 19 Using the 

"Retail Direct Order" Concept 
Crisis Management 

8 
Measuring the Total Logistics Costs at the Macro Level: A Study of 

Indonesia 
Logistics Costing 

9 
Influence of Blockchain Technology in Manufacturing Supply Chain 

and Logistics 
Manufacturing SC 

10 
The global trends of automated container terminal: a systematic 

literature review 

Terminal 

Automation 
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No Judul Artikel Fokus Inovasi 

11 Dynamic Smart Numbering of Modular Cargo Containers 
Container 

Management 

12 
Developing Countries' Concerns Regarding Blockchain Adoption in 

Maritime 

Blockchain 

Adoption 

 

4. Sustainability dan Green Technologies (9 artikel) 

Tabel 4 memuat artikel yang membahas keberlanjutan dan teknologi hijau di sektor 

maritim, seperti green port, kapal listrik, efisiensi energi, serta penggunaan blockchain untuk 

pelaporan lingkungan. Isu-isu yang diangkat berkaitan dengan penurunan emisi karbon, 

konstruksi pelabuhan ramah lingkungan, dan penggunaan bahan bakar alternatif seperti amonia. 

Tabel ini mencerminkan pergeseran fokus industri maritim menuju ekonomi biru dan praktik 

ramah lingkungan sebagai bagian dari agenda global. 

Tabel 4. Artikel berhubungan dengan Sustainability dan Green Technologies 
 

No Judul Artikel 
Fokus 

Sustainability 

1 
Sustainable Maritime Transport: A Review of Intelligent Shipping 

Technology and Green Port Construction Applications 
Green Shipping 

2 
Blue Seaports: The Smart, Sustainable and Electrified Ports of the 

Future 
Blue Seaports 

3 
Systematic Overview of Newly Available Technologies in the Green 

Maritime Sector 

Green 

Technologies 

4 
Management and Sustainable Exploitation of Marine Environments 

through Smart Monitoring and Automation 

Marine 

Environment 

5 A Framework for Adopting a Sustainable Smart Sea Port Index Smart Port Index 

6 Developments in Electric and Green Marine Ships Green Ships 

7 
Ship Energy Efficiency and Maritime Sector Initiatives to Reduce 

Carbon Emissions 
Energy Efficiency 

8 
Improving Maritime Transport Sustainability Using Blockchain- 

Based Information Exchange 

Blockchain 

Sustainability 

9 
The Position of Ammonia in Decarbonising Maritime Industry: An 

Overview and Perspectives: Part I : Technological advantages 

Ammonia 

Technology 

 

5. Cybersecurity dan Risk Management (5 artikel) 

Tabel 5 mencakup artikel-artikel yang membahas isu keamanan siber dan manajemen 

risiko dalam logistik maritim. Topik meliputi penggunaan kerangka kerja NIST untuk 

keamanan siber, analisis risiko berbasis pembelajaran mesin (ML), dan strategi penanganan 

disrupsi dalam industri pelayaran. Artikel juga menyoroti faktor daya saing global dalam 
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transportasi maritim di negara berkembang. Tabel ini menunjukkan bahwa ketahanan digital 

dan manajemen risiko menjadi aspek krusial dalam adopsi teknologi di industri ini. 

Tabel 5. Artikel berhubungan dengan Cybersecurity & Risk Management 
 

No Judul Artikel Fokus Security/Risk 

1 
Comprehensive Analysis of Maritime Cybersecurity Landscape 

Based on the NIST CSF v2.0 

Cybersecurity 

Framework 

2 
A survey of the opportunities and challenges of supervised machine 

learning in maritime risk analysis 
ML Risk Analysis 

3 
Managing Disruptions in the Maritime Industry – A Systematic 

Literature Review 

Disruption 

Management 

4 
Managing disruptions in the maritime industry – a systematic 

literature review 
Risk Management 

5 
Factors influencing the ranking of maritime transport in the Global 

Competitiveness Report: The developing country case 

Competitiveness 

Factors 
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Gambar 2. Sistematika Penyusunan 

Gambar 2 menggambarkan alur sistematis dalam proses penyusunan kajian Systematic 

Literature Review (SLR) yang dilakukan oleh penulis. Diagram ini biasanya mencakup 

tahapan-tahapan mulai dari identifikasi artikel awal melalui kata kunci, proses penyaringan 

berdasarkan kriteria inklusi dan eksklusi, hingga seleksi akhir artikel yang relevan. Sistematika 

ini penting untuk menunjukkan bahwa proses pengumpulan dan analisis artikel dilakukan 

secara transparan, logis, dan sesuai dengan kaidah metodologis yang berlaku dalam studi SLR. 
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Gambar 3. Peta Bibliometrik berdasarkan kata kunci 

Gambar 3 menampilkan peta bibliometrik yang menyusun hubungan antara kata kunci 

dari artikel-artikel yang diseleksi. Visualisasi ini biasanya menunjukkan seberapa sering dan 

seberapa kuat hubungan antar topik seperti "digital technologies", "core competencies", dan 

"maritime logistics". Ukuran node atau titik dalam peta mencerminkan frekuensi kemunculan 

kata kunci, sedangkan garis penghubung menunjukkan keterkaitan antar konsep. Peta ini 

membantu mengidentifikasi tren utama serta fokus riset yang dominan dalam literatur terkait. 
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Gambar 4. Peta Bibliometrik berdasarkan tahun terbit 

Gambar 4 menyajikan distribusi publikasi berdasarkan tahun terbit artikel yang dianalisis 

dalam SLR. Tujuan dari visualisasi ini adalah untuk menunjukkan perkembangan jumlah 

publikasi dari tahun ke tahun, yang memberikan gambaran mengenai dinamika dan tren 

penelitian terkini dalam topik kompetensi inti dan teknologi digital di industri logistik maritim. 

Lonjakan publikasi dalam tahun-tahun tertentu dapat menunjukkan meningkatnya perhatian 

akademik terhadap isu tersebut, terutama seiring akselerasi digitalisasi dalam sektor maritim. 

Simpulan 

Penelitian ini mengungkap bahwa pengembangan kompetensi inti dalam industri logistik 

maritim sangat dipengaruhi oleh kemajuan teknologi digital seperti IoT, big data, blockchain, 

AI, dan sistem informasi berbasis data. Hasil tinjauan sistematis terhadap 49 artikel 

menunjukkan bahwa kompetensi inti yang esensial meliputi literasi digital, manajemen data, 

pengambilan keputusan berbasis sistem informasi, kolaborasi lintas sistem, dan kemampuan 

adaptif terhadap teknologi. Selain itu, pengembangan kompetensi tidak dapat dipisahkan dari 

dukungan kelembagaan, kurikulum pelatihan yang relevan, serta kolaborasi antara industri dan 

akademisi. Kebaruan dari penelitian ini terletak pada pemetaan sistematis atas literatur terkini 

yang mengaitkan transformasi digital dengan kebutuhan kompetensi inti secara spesifik di 

sektor logistik maritim, serta pentingnya kerangka kerja kompetensi yang adaptif dan 

kontekstual untuk memperkuat daya saing nasional. 
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Saran 

Penelitian ini merekomendasikan agar para pemangku kepentingan, termasuk institusi 

pendidikan dan pelaku industri maritim, mengembangkan kurikulum dan program pelatihan 

yang selaras dengan kebutuhan kompetensi digital terkini. Diperlukan pendekatan kolaboratif 

antara dunia pendidikan dan industri untuk memastikan lulusan memiliki keterampilan yang 

relevan dan siap pakai. Peneliti selanjutnya disarankan untuk melakukan studi empiris guna 

menguji secara langsung implementasi kerangka kompetensi digital di berbagai konteks 

maritim Indonesia, serta mengembangkan model evaluasi efektivitas pelatihan berbasis 

teknologi. Kajian lanjutan juga dapat difokuskan pada peran kebijakan pemerintah dalam 

mendorong transformasi digital yang inklusif dan berkelanjutan di sektor logistik maritim. 
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